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Online betaling
Sammenhæng mellem ePay (Woldline), bank og ASA

Guiden indeholder: 

Deltagerafbud og fuld refundering
Deltagerafbud og delvis refundering 
Refundering ved nedsat pris/aflysning af mødegang
Aflysning af hold

Se også guiden Betalingsformer i ASA



Eksempel på betalingsoversigt i ePay (WorldLine)

Øverste betaling vil på bankkonto fremgå med kode: DK XXXXXX 12021092511
(format afhænger af bank) DKSSL 1511 XXXXXX 12021092511

XXXXXX = ePay forretningsnr.
12021092511 = sidste 11 cifre i ePay Ordre-ID
1511 = dato

Transaktions-ID (her: 312008235) = Tilmelding-referencenr. & Eksternt bilagsnr. på faktura i ASA



Kend forskel på direkte online betaling (WEB) og betalingslink (LINK)

Både betaling med det samme ved tilmelding på hjemmeside og når deltager anvender tilsendt 
betalingslink, bliver til en ordre i ePay. Man kan se forskel ud fra Ordre-ID formatet. 
For betalingslink-betalinger indgår dato

Y45vk0XFo1vzdHD4cNvW er altså en WEB betaling. Det er for denne type også de 11 sidste cifre i 
ordre-ID der vil indgå i koden i banken.
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Find tilmeldinger i ASA
Transaktionsnr. i ePay = Reference nr. i ASA
I listen Tilmeldinger (tilgås fra Rollecenter) søges der efter Reference nr. 

Det 9-cifrede nr. fremgår også på faktura i ASA som eksternt bilagsnr./transaktionsnr. 



Tryk på [Info] på oversigten for at se evt. flere oplysninger

→WEB→ LINK

For WEB betalinger fremgår i beskrivelse 
holdnr., deltagernavn og e-mail adresse 
for den tilmelding betalingen hører til. 


